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BRF SLOTTSPARKEN
HAR TECKNAT GRUPPAVTAL
MED COM HEM

Genom att teckna ett gruppavtal med Com Hem har din férening/fastighetsédgare utnyttjat kraften i
gemensamma inkép. Gruppavtalet bérjar galla frdn 2017-10-01 och innebdr att ni ddrmed far en rejdl rabatt pa
tjanster frdn Com Hem. Efter bestdllning far du som boende abonnemang, service och support precis som
enskilt betalande kunder och darfér tecknas individuella avtal mellan dig och Com Hem.

Ert nya gruppavtal innebdr att varje hushall i féreningen/fastigheten far tillgdng till féljande:
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e Ett privatabonnemang pd Bredband 100/10 (50-100 Mbit/s). Ett snabbt och stabilt bredband dér flera kan
vara uppkopplade samtidigt med dator, surfplattor eller spelkonsoler.

e Tradlds router ingar fér bredband och telefoni.
® 5 st e-postadresser.

Du betalar inget till Com Hem fér ovanstdende bredbandstjanst, den ingdr i din avgift till féreningen/din
fastighetsdgare. Vill du teckna ett stérre bredbandsabonnemang far du férstds rabatt. Behdver du ett sdkert
skydd for alla enheter kan du passa pd att bestdlla Trygg Surf som dr en komplett 16sning for att skydda dig pa
ndtet.

Information om dina tjdnster

Tack vare gruppavtalet rabatteras ett abonnemang per tjdnst och hushdll. Du har tillgéng till dina
Gruppavtalsférmadner sé ldnge du bor kvar och avtalet mellan din férening/fastighetsdgare och Com Hem
gdller. Normal leveranstid efter att vi har fatt din bestdllning &r cirka en vecka. Fér mer detaljerad information
och allmdnna villkor fér privatabonnemang besék comhem.se eller Ids mer i avtalsvillkoren som kommer
tillsammans med ditt valkomstbrev. Alla priser @r per manad inklusive moms. Vi férbehdller oss ratten att
justera priser.

Sa hdr tar du del av dina tjdnster

Fér att kunna anvdnda tjansterna i gruppavtalet behdver du géra en bestdllning. Surfa in pé
comhem.se/gruppavtal och félj instruktionerna eller ring Kundservice foér gruppavtal pa telefon 0775-17 17 20.
Har du ett avtal pad bredband och/eller digital-tv via en annan leverantér och har ténkt sdga upp det ar det
Iampligt att se éver din uppsdgningstid.



Ar du redan kund hos Com Hem?
| de flesta fall far du en rabatt pa ditt befintliga abonnemang pa motsvarande tjanst. Ring oss pa Kundservice
pa telefon 0775-17 17 20 ,med Sppettider vardagar 8.00-21.00 och helger 9.00-18.00, om du har négra fragor.

Med vdnlig hdlsning

Peter Ullberg
Forsdljningschef Konsument
Com Hem
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